




Questo libretto informativo, che accompagna il 
prodotto acquistato, contiene importanti informazioni 
per una corretta e sicura manutenzione nel tempo.

COMPLIMENTI PER L’ ACQUISTO

Vi ringraziamo per aver scelto un prodotto LITALITA.                                                                                                          
L’azienda opera dal 1967 e sottopone i propri processi 
e prodotti a severi e rigorosi controlli che garantiscono 
la qualità delle materie prime e del prodotto finito.

INSTALLAZIONE

Al momento della consegna, verificare che l’im-
ballo sia integro. Togliere l’imballo nel luogo di 
installazione senza l’utilizzo di taglierini e/o og-
getti taglienti, che potrebbero danneggiare il ri-
vestimento. Eliminare i residui dell’imballo dalla 
portata dei bambini, poiché potrebbero causare pe-
ricolo di soffocamento. Non disperdere l’imballo 
nell’ambiente, ma inviarlo al locale sistema pub-
blico di smaltimento, secondo le normative vigenti.                                                                                                                                         



Una volta disimballato, il prodotto può emettere un 
odore caratteristico. Questo odore è completamente 
innocuo e scompare dopo un breve periodo di utilizzo. 
Per accelerare questo processo si consiglia di cam-
biare frequentemente aria nella stanza permettendo 
così al prodotto di arieggiarsi correttamente.
Trasporto e imballaggio possono causare deforma-
zioni temporanee su alcune parti del prodotto.
Si consiglia di ripristinare con le mani le parti inte-
ressate, per rigenerare e ridare forma al rivestimen-
to. L’azienda declina ogni responsabilità per danni 
causati dalla non osservanza delle indicazioni citate.

USO, MANUTENZIONE E CURA

I prodotti LITALITA sono realizzati in materiali elastici e 
sono un’ottima soluzione per un buon sonno e per un 
rilassamento ottimale del corpo. In seguito all’uso è 
normale che si verifichino piccole variazioni di forma 
dovute all’adattamento del prodotto al vostro corpo.

Materasso 

Il vostro nuovo materasso è stato concepito per 
durare numerosi anni. Per mantenere inalterate le 
sue caratteristiche prestazionali è richiesto il rispetto 
delle seguenti istruzioni d’uso e manutenzione:



• Arieggiare la camera quotidianamente.
• Lasciare il letto scoperto per alcune ore durante 

il giorno per favorire la dispersione dell’umidità 
accumulata durante il sonno.

• Utilizzare biancheria in buono stato e realizzata 
con fibre traspiranti.

• Evitare di fumare nell’ambiente in cui è situato il 
materasso.

• Mantenere una temperatura ottimale nella 
camera da letto (si consiglia non oltre i 20°C.)

• Rigirare regolarmente il materasso testa piedi 
almeno una volta ogni due mesi e, per i modelli 
che lo consentono, sottosopra ad ogni cambio di 
stagione.

• Non esporre il prodotto o la struttura alla 
luce diretta del sole o a fonti di calore per non 
danneggiare i componenti.

• Spolverare il materasso solo con l’ausilio di una 
spazzola non abrasiva, utilizzando aspirapolveri a 
bassa potenza.

• Non bagnare o lavare la struttura ed evitare l’uso 
di sistemi di igienizzazione a vapore.

• La termocoperta va utilizzata seguendo le 
istruzioni del produttore e va sottoposta spesso 
a controlli per mantenerla sicura. In ogni caso 
se ne sconsiglia l’utilizzo perché provoca un 



invecchiamento precoce del materasso.
• Non rimuovere la sottofodera di protezione 

presente nei modelli sfoderabili.
• Non saltare sul materasso.
• Non piegare e non posizionare verticalmente 

il materasso a molle in quanto tale operazione 
potrebbe determinare un danneggiamento della 
struttura interna.

• Nel caso di rivestimento sfoderabile seguire 
scrupolosamente le indicazioni di lavaggio 
riportate nell’etichetta cucita che riportano i 
simboli internazionali attualmente in vigore.

 Per  rivestimenti di grandi dimensioni è consigliabile 
rivolgersi a lavanderie professionali per evitare 
danneggiamenti durante la movimentazione.

• Aprire la cerniera del rivestimento sfoderabile 
delicatamente evitando forzature che potrebbero 
danneggiare la cerniera stessa.

• Le maniglie poste ai lati del materasso non devono 
essere usate per il trasporto o il sollevamento 
dello stesso. Non sono progettate per supportare 
il peso totale del materasso ma solo per piccoli 
spostamenti di posizionamento e di rotazione del 
materasso.



Dimensioni e adattamento

Un nuovo materasso richiede sempre un periodo di 
adattamento ed è normale che si renda necessaria 
qualche settimana per abituarsi ad un diverso 
sistema di riposo. Con l’utilizzo, il materasso potrà 
dare l’impressione di essersi modificato in quanto le 
imbottiture si stabilizzeranno e si adatteranno alla 
morfologia del vostro corpo.
Il materasso è un prodotto tessile imbottito quindi 
una differenza di +/- 2 cm rispetto alle dimensioni 
nominali indicate nella scheda prodotto rientra nelle 
tolleranze accettabili.
Eventuali cambiamenti cromatici delle componenti 
non pregiudicano il comfort e la qualità del materasso. 

Guanciale

• Arieggiare la camera quotidianamente.
• Arieggiare periodicamente la struttura del 

guanciale rimuovendo la fodera nei modelli 
sfoderabili.

• Utilizzare biancheria in buono stato e realizzata 
con fibre traspiranti e proteggere il guanciale con 
una federa.

• Mantenere una temperatura ottimale nella 



camera da letto (si consiglia non oltre i 20°).
• Evitare di fumare nell’ambiente in cui è situato il 

guanciale.
• Rigirare regolarmente il guanciale sottosopra.
• Non esporre il prodotto o la struttura alla 

luce diretta del sole o a fonti di calore (stufe, 
termosifoni, caminetti, ecc.) per non danneggiare 
i componenti.

• Spolverare il guanciale solo con l’ausilio di una 
spazzola non abrasiva ed evitare tassativamente 
l’uso di aspirapolveri.

• Non bagnare o lavare la struttura ed evitare l’uso 
di sistemi di igienizzazione a vapore.

• Non rimuovere la sottofodera di protezione 
presente nei modelli sfoderabili.

• Nel caso di rivestimento sfoderabile seguire 
scrupolosamente le indicazioni di lavaggio 
riportate nell’etichetta cucita che riportano i 
simboli internazionali attualmente in vigore.

• Aprire la cerniera del rivestimento sfoderabile 
delicatamente evitando forzature che potrebbero 
danneggiare la cerniera stessa.

Dimensioni e adattamento

Un nuovo guanciale richiede sempre un periodo di 
adattamento ed è normale che si renda necessaria 



qualche settimana per abituarsi ad un diverso 
sistema di riposo. Con l’utilizzo, il guanciale potrà 
dare l’impressione di essersi modificato in quanto la 
struttura si adatterà alla morfologia del vostro capo.
Eventuali cambiamenti cromatici delle componenti 
non pregiudicano il comfort e la qualità del guanciale.

GARANZIA

I prodotti LITALITA sono manufatti artigianali per cui i 
singoli pezzi possono presentare piccole differenze 
costruttive. Il produttore si riserva di apportare tutte 
le modifiche che riterrà più opportune, anche senza 
preavviso, nel continuo miglioramento dei propri 
prodotti.
La garanzia prevede esclusivamente la riparazione o 
la sostituzione del prodotto. Ai sensi delle condizioni 
riportate al paragrafo “Condizioni generali di 
garanzia” che segue, verrà fornito un prodotto 
sostitutivo equivalente o una sua parte.
LITALITA continua a sviluppare ed ampliare la sua gamma 
di prodotti pertanto potrebbe non essere disponibile 
il medesimo prodotto sostitutivo, ma una variante in 
essere di pari prestazioni.



CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA

Tutti i prodotti LITALITA hanno una garanzia di 2 anni, 
secondo normativa in vigore, che decorre dalla data 
d’acquisto riportata nello scontrino fiscale. Qualora 
si riscontri un difetto del prodotto entro 2 anni dalla 
consegna, il suddetto deve essere denunciato al 
Venditore entro due mesi dalla scoperta, pena la 
decadenza. Decorso tale termine la Garanzia di legge 
viene meno.
Cosa comprende la garanzia 
La garanzia offerta include la riparazione o la 
sostituzione gratuita del prodotto o delle sue parti o 
componenti nei seguenti casi:
• Componenti che presentano difetti di produzione 

e/o di materiali, che compromettano la funzionalità 
del prodotto stesso. Ad esempio, in caso di 
avvallamento evidente della struttura, molleggio 
rumoroso oltre la norma, cerniere difettose.

• Macchie e sporcizia derivanti dal processo 
produttivo o da imballo difettoso.

Il prodotto potenzialmente difettoso deve essere 
reso perfettamente imballato, privo di macchie 
organiche e pulito in ogni sua parte per la gestione 
e la lavorazione. Il prodotto sarà quanto prima 



periziato al fine di convalidare o meno la presenza del 
problema segnalato. La riparazione o la sostituzione 
gratuita del prodotto saranno garantite solo qualora 
venga accertato il difetto. 

A carico dell’acquirente sono i costi di trasporto, 
andata e ritorno, fino al punto vendita dove è stato 
effettuato l’acquisto e viene richiesta la prestazione 
in garanzia. In seguito alla nostra prestazione in 
garanzia, il periodo di garanzia corrente non viene 
interrotto e non viene iniziato uno nuovo.

Cosa è escluso dalla garanzia

La garanzia non include la riparazione o la sostituzione 
gratuita del prodotto o delle sue parti o componenti 
nei seguenti casi:
• Prodotti non provvisti dello scontrino fiscale o 

fattura d’acquisto.
• Prodotti manipolati o manomessi da terzi non 

autorizzati dal produttore.
• Mancanza dell’etichetta originale che garantisce 

la rintracciabilità del prodotto.
• Mancato rispetto delle norme d’uso e di 

manutenzione indicate nel presente manuale.
• Prodotti che non risultino in perfette condizioni 



igieniche, che presentino tracce di sporcizia, 
muffe e materiale organico.

• Difetti dovuti al sovraccarico.
• Difetti dovuti al piegamento o al posizionamento 

verticale del materasso a molle.
• Difetti provocati dalla naturale usura del prodotto.
• Deterioramenti causati da agenti esterni come 

fuoco, acqua, vapore, ecc.
• Abbinamento di un materasso LITALITA ad un piano 

letto non adeguato. Contattate il vostro rivenditore 
per farvi consigliare il supporto ergonomico più 
idoneo.

• Insoddisfazione, a livello soggettivo, della 
prestazione e/o delle caratteristiche riscontrabili 
in seguito all’acquisto.

• Minime variazioni di portanza o di variazione 
del tempo di recupero della forma originale del 
prodotto. Una tolleranza di +/- 2 cm sulle misure, 
dovuta all’unione di componenti elastici, è da 
ritenersi normale e non rappresenta un difetto.

• Abbassamenti e/o avvallamenti del piano di 
riposo inferiori o uguali a 2 cm. Tali valori sono da 
considerarsi fisiologici per l’assestamento delle 
imbottiture e della struttura interna.

• La biancheria da letto o da notte contenente fibre 
sintetiche può provocare il “pilling” (formazione 



di pallini) sulle fodere dei materassi. A seconda 
della persona e dell’ambiente possono insorgere 
cariche statiche che fanno circolare materiale 
d’imbottitura attraverso la fodera. La formazione 
di pilling non è oggetto di prestazioni in garanzia. 

ASSISTENZA POST-VENDITA

Per i tre anni successivi al periodo di garanzia, 
l’azienda si impegna nel visionare il prodotto che a 
detta del cliente necessita di intervento o riparazione, 
riservandosi il diritto di agire sullo stesso purchè 
sussistano le normali condizioni igieniche già citate, 
concordando con il cliente stesso le modalità da 
seguire.

INFORMAZIONI PER LO SMALTIMENTO

Una volta dismesso, il materasso e/o i suoi 
componenti devono essere conferiti ai sistemi pubblici 
di smaltimento e riciclaggio dei rifiuti secondo le 
normative vigenti. 



SI CONSIGLIA 
DI FOTOCOPIARE 
LO SCONTRINO 
E CONSERVARE 
LA FOTOCOPIA 

STESSA, 
OLTRE ALLO 
SCONTRINO 
ORIGINALE 

ED AL 
CONTRATTO

ALLEGA QUI IL TUO SCONTRINO D’ACQUISTO



Via 1° Maggio, 17
40026 IMOLA (BO)
Tel. 0542 641.908 

www.litamaterassi.it
info@litamaterassi.it
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